
ANNEXE N°2     : Programme d’actions  

relatif à l’accompagnement des particuliers employeurs en situation de perte
d’autonomie et de handicap

Rappel des engagements

Engagements
initiaux

Niveau de
réalisation

Engagements 
à réaliser

Action 1 - Accompagnement des particuliers employeurs en perte d’autonomie et en situation de 
handicap

Réunion d'information 

(Nombre de réunions)
4 0 4

Dispositif d'accompagnement individuel 

1er niveau d'accompagnement : conseil et 
orientation 

(Forfait d’accompagnements) * 

200 En cours 200

2ème niveau d'accompagnement : 
consultation juridique

(Forfait d’accompagnements) *

30 En cours 30

Action 2 – Accompagnement des professionnels du Conseil départemental intervenant dans 
l’accompagnement des personnes âgés et en situation de handicap 

Réunion d'information à destination des 
professionnels du conseil départemental

(Nombre de réunions)
2 1 0

Mise en place d'une ligne téléphonique juridique

(Forfait d’appels) *
200 En cours 200

Action 3 – Professionnalisation et accompagnement des structures mandataires  

1er niveau d'accompagnement : réunion 
d'information / partage de pratiques

(Nombre de réunions)
1 0 1

2ème niveau d'accompagnement : réunion 
Qualimandat

(Nombre de réunions)
1 0 1

*Les engagements forfaitaires sont donnés à titre indicatif et ne tiennent pas compte des accompagnements et des appels déjà consommés avant 
le 1er janvier 2022
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